
 

 

  

 

 

 
 

……..………………………………….. 
Miejscowość i data  

 
Zgłoszenie reklamacji 

 
1. Imię i nazwisko reklamującego: ……………………………………………………………………………….………………………………. 

2. Adres korespondencyjny, numer telefonu, email: ……………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. Data zakupu: …………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

4. Dowód sprzedaży (nr faktury lub paragonu): …………………………………………………………………………………………... 

5. Numer zamówienia: ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. Nazwa i cena reklamowanego towaru: ……………………………………………………………………………………………………... 

7. Data stwierdzenia niezgodności towaru z umową / wady: ………………………………………………………………………... 

8. Opis niezgodności towaru z umową / wady: …………………………………………………………………………………………….. 

............................................................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................................................... 

Rozpatrzenie reklamacji nastąpi w ciągu 14 dni od daty przyjęcia zgłoszenia. 
 
 

……………….……………………………..…….. 
Podpis reklamującego towar  

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych w celu rozpatrzenia zgłoszenia niezgodności towaru z umową, zgodnie z 
ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015r. poz. 2135 z późń.zm.). 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Rozpatrzenie reklamacji 

Sposób rozpatrzenia reklamacji: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Uwagi: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Towar, opinię oraz decyzję rozpatrującego reklamację odebrano dnia: …………………………………………………………… 

 

…………….……………………………………………..…… 
Podpis rozpatrującego reklamację  

 


